REKLAMACJA PARAMETROW JAKOSCIOWYCH ENERGII

Zgodnie z rozdziatem 10 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w

sprawie szczegdtowych warunkdéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego

(Dz. U. 2007, Nr 93, poz. 623).

UWAGA: Formularz dla klientéw posiadajacych rozdzielne umowy na ustuge
dystrybucyjng i sprzedazowa

Dane dotyczace Klienta

miejscowos¢, data

................................................................. ENERGA-OPERATOR SA

adres- kod pocztowy, miejscowosc Oddziat w Toruniu
ul. Gen. Bema 128

87-100 Torun

Numer PPE V) (podany na fakturze)




Na podstawie $ 42 ust. 9 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r.
w sprawie szczegotowych warunkdéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego (Dz.
U. 2007, Nr 93, poz. 623) zgtaszam reklamacje dotyczacg parametrow jakosciowych
energii :

o napiecie zasilajace o czestotliwo$¢ o wskaznik migotania Swiatta Py

o harmoniczne napiecia

(prosze wskazac¢ miejsce zainstalowania ukfadu pomiarowego - jezeli jest inne niz wskazany w
nagtéwku )

czytelny podpis Klienta

1. Co to jest numer PPE?

Punkt Poboru Energii (PPE) wskazuje punkt styku sieci dystrybucyjnej z instalacjq
Klienta. Miejsce to jest opomiarowane, czyli znajduje sie w nim jeden badz wiecej
licznikéw. Numer PPE znajduje sie na umowie oraz na kazdej fakturze i jest niezmienny
przez caty czas. Podanie tego numeru utatwi i przyspieszy obstuge zgltoszenia.



