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Zgtaszam wniosek o wykonanie sprawdzenia parametrow jakosciowych energii elektrycznej w obiekcie:

ulica, osiedle, plac, itp. nr domu/lok. kod pocztowy miejscowosé

charakter obiektu (gospodarstwo domowe, lokal niemieszkalny, sklep, warsztat, plac budowy, itp.)

Jednoczesnie oswiadczam, ze zostatem poinformowany o przepisach wynikajgcych z Ustawy Prawo energetyczne oraz wydanymi na jej podstawie
przepisami wykonawczymi, w szczegolnosci:
* jezeli w wyniku przeprowadzonych pomiaréw zostanie stwierdzona zgodno$¢ parametréw jakosciowych energii elektrycznej z parametrami
okreslonymi w Ustawie Prawo energetyczne oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi lub w zawartej Umowie wéwczas odbiorca
ponosi koszty:

- montazu oraz demontazu urzadzenia kontrolno-pomiarowego w wysokosci zgodnej z obowigzujgca Taryfa,

- przeprowadzenia pomiaréw i sprawdzenia dotrzymania parametrow technicznych energii elektrycznej,
« jezeli wyniki przeprowadzonych pomiaréw wykazg niezgodnos$¢ parametréw jakosciowych energii elektrycznej z parametrami okreslonymi w
Ustawie Prawo energetyczne oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi lub w Umowie wnosze o udzielenie bonifikaty w
wysokosci okreslonej w Taryfie dla ustug dystrybucji energii elektrycznej,
» jezeli w wyniku bezzwlocznego usuniecia awarii parametry jakosciowe energii elektrycznej zgodne sg z okreslonymi w Ustawie Prawo
energetyczne oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi, wnosze o wycofanie wniosku.

Oswiadczam réwniez, ze w przypadku ingerencji, uszkodzenia, zaginiecia urzgdzenia kontrolno-pomiarowego, zainstalowanego w obiekcie bede
ponosit odpowiedzialno$¢ zgodnie z Kodeksem Cywilnym.

podpis Klienta
Dane wg umowy  (wypetnia pracownik ENEA Operator Sp. z 0.0.)
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data zgtoszeniaostatniej reklamacji oraz jej zasadno$¢

Szanowny Kliencie, masz pytania?

Udzielimy OdeWiedZiZ c;ate.\ i ;.)oc;pis: pr.acc;wr.ﬂke; E;\IE:A C.)pc;rat.or Sp z ;).o.. .....
- telefonicznie - Call Center 61/ 856 19 99

- elektronicznie - e-mail: kontakt@operator.enea.pl

- w siedzibach Biur Obstugi Klienta - wykaz na stronie www.operator.enea.pl




INFORMACJA TECHNICZNA

(wypetnia pracownik ENEA Operator Sp. z 0.0.)

Identyfikacja sieciowego uktadu zasilania — reklamowanego miejsca dostawy energii elektrycznej
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diagnoza przyczyn wystepowania

zaktocen parametrow

energii elektrycznej

diagnoze dokonano na podstawie
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uwagi dodatkowe
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dzien miesigc  rok opracowat pracownik ENEA Operator Sp. z 0.0. (podpis)

dzien miesigc  rok zatwierdzit pracownik ENEA Operator Sp. z 0.0. (podpis)

okres obowigzywania bonifikaty

dzien miesigc  rok opracowat pracownik ENEA Operator Sp. z 0.0. (podpis)

dzien miesigc  rok zatwierdzit dyrektor (podpis)
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